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Nota: Visite nuestra página web http://www.generalasde.com 
periódicamente para comprobar si hay actualizaciones 
disponibles. 
 
 
Si a la hora de visualizar el Informe o el Justificante observa que le aparece al final del 
documento “Validez desconocida” como se muestra en la siguiente Imagen, siga los 
pasos siguientes. 
 
 
 
 
Pinche con el botón derecho del ratón encima de “Validez desconocida” y seleccione 
Mostrar Propiedades de firma… 
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Ahora pinche en Mostrar certificado… 

 
 
Pinche en Confianza 
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Y ahora en Agregar identidades de confianza… 
 

 
 
En el aviso de Seguridad seleccione Aceptar. 
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Y otra vez en Aceptar. 

 
 
Nos devuelve a la pantalla anterior, y pinchamos en Aceptar. 
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Nos devuelve de nuevo a la pantalla anterior, y pinchamos en Validar firma. 

 
Si nos fijamos ahora nos sale que la firma ya es válida, así que pinchamos en Cerrar. 
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Y con estos sencillos pasos ya tenemos la firma validada. 
 

 
 

 
Nota: Visite nuestra página web http://www.generalasde.com 
periódicamente para comprobar si hay actualizaciones 
disponibles. 
 


